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Inleiding  

Door middel van deze periodieke update informeren wij u over zowel de  

ontwikkelingen als over andere actualiteiten met betrekking tot het Sociaal Domein. 

De onderwerpen hebben betrekking op de commissie MW. Vragen naar aanleiding 

van deze update kunnen in de daarvoor bestemde commissie worden gesteld. 
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BMV Molenberg: beter toegankelijk 

Afgelopen maanden werkten we aan het verbeteren van de toegankelijkheid van de BMV Molenberg. 

Dit is gedaan na vragen vanuit de raad en ook door bezoekers. We werkten aan het zichtbaarder ma-

ken van traptreden in de algemene gangen en bij opstapjes bij deuren. Dit is buiten in de openbare 

ruimte op het eigen terrein gedaan en ook binnen het gebouw. Mensen die minder goed zien hebben 

nu beter zicht op de traptreden en opstapjes.  

 

 

Aftrap inclusietraject speeltuinen 

Deze maand werd in de speeltuin in Welten een feestelijk moment georganiseerd. Kinderen met een 

beperking gaven aan mensen van de gemeenten aan waarom zij het belangrijk vinden dat ook zij in 

een speeltuin kunnen spelen. Diverse partijen werkten samen aan het toegankelijker maken van de 

speeltuin. Zo zijn er speeltoestellen geplaatst waar kinderen met een beperking ook gebruik van kun-

nen maken. Ook zijn er nieuwe paden aangelegd en paden aangepast. Mensen die gebruik maken van 

een hulpmiddel of een kinderwagen meenemen kunnen zich makkelijker door de speeltuin verplaat-

sen. Ons doel is dat kinderen met en zonder een beperking met elkaar kunnen spelen. De  komende 

jaren gaan we daarom alle speeltuinen in Heerlen beter toegankelijker maken. 

 

 

Ranglijst meest toiletvriendelijke gemeenten – enorme stijging Heerlen 

Ieder jaar presenteert de Toilet Alliantie in samenwerking met HogeNood een ranglijst van de meest 

toiletvriendelijke gemeenten van Nederland. In 2022 maakte Heerlen al een flinke stijging van 240 

naar 166. In 2023 doen we het nog veel beter en stijgen we met 148 plekken van 166 naar 18. Hier 

zijn we enorm trots op. Ambtenaren, studenten van Zuyd Hogeschool en ervaringsdeskundigen wer-

ken al jaren samen om openbare, opengestelde en toegankelijke toiletten te toetsen en toe te voegen 

aan de HogeNood app. Momenteel worden de laatste buurtpunten getoetst. We gaan ook nog onze 

sportzalen met een toiletvoorziening toetsen en opvoeren in de HogeNood app. 

 

 

Sociaal Medische Advisering (SMA) 

Net zoals vele andere gemeenten in de regio maakt ook de gemeente Heerlen sinds jaren gebruik van 

sociaal medische advisering door de GGD Zuid-Limburg. Dit gebeurt vooral daar waar medisch advies 

van een arts nodig is bij de beoordeling van aanvragen voor WMO maatwerkvoorzieningen, gehandi-

capten parkeerkaarten (GPK) en - indien nodig - ook voor Leerlingenvervoer. 

De GGD Zuid Limburg heeft eerder dit jaar aangekondigd deze medische advisering per 1 januari 

2024 te willen stoppen. Onderliggend probleem en oorzaak hiervan is o.a. een artsentekort voor SMA, 

een taak die de GGD overigens niet als een van haar kerntaken ziet. Op aandringen van de betrokken 

gemeenten heeft de GGD Zuid-Limburg toegezegd om de SMA dienstverlening alsnog tot minimaal 

juli/augustus 2024 overeind te houden. Dit geeft de subregio’s de gelegenheid om een aanbesteding 

SMA in de markt te zetten om zo, voor de langere termijn, een of meerdere andere SMA aanbieders te 

contracteren. Voor de aanbesteding in Parkstad, waarbij Heerlen het voortouw neemt, hebben Land-

graaf, Brunssum, Voerendaal en Simpelveld aangegeven hier ook aan te willen deelnemen. We stre-
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ven ernaar om deze gezamenlijke aanbesteding vóór 1 juli 2024 te hebben afgerond. Tot die tijd blij-

ven we gebruik maken van de SMA GGD. Op deze wijze borgen we de sociaal medische beoordeling 

voor onze burgers totdat deze aanbesteding afgerond is.  

In eerste instantie is overigens ingezet op een regionale aanbesteding. De betrokken gemeenten in 

Zuid-Limburg gaven uiteindelijk echter de voorkeur aan subregionale aanbesteding. 

 

 

Overgang contract Wmo  

Momenteel wordt hard gewerkt aan de overgang en worden diverse rechterlijke procedures doorlopen. 

Op korte termijn zullen wij u van uitgebreide informatie voorzien via een afzonderlijke raadsinforma-

tiebrief. 

 

 

Cliëntervaringsonderzoek Jeugdhulp 2023 

In 2023 is het (wettelijk verplichte) cliëntervaringsonderzoek jeugdhulp uitgevoerd onder Heerlense 

cliënten die in de tweede helft 2022 jeugdhulp ontvangen hebben. De onderwerpen die aan bod kwa-

men zijn: de toegankelijkheid, de kwaliteit van de jeugdhulp/ondersteuning en het effect van de on-

dersteuning. Het onderzoek is telefonisch uitgevoerd aan de hand van een voorgestructureerde vra-

genlijst. Zowel ouders/verzorgers van jeugdige cliënten als de jeugdige cliënten zijn geïnterviewd. 

 

De uitkomsten zijn voor het merendeel (zeer) positief. We gaan de uitkomsten verder bespreken tij-

dens een bijeenkomst met JENS, die we in het eerste kwartaal van volgend jaar organiseren. We zul-

len u hier nog nader over informeren. 

 

 

Uitreiking jeugdlintjes aan Lamine Derks en Emiené Hartman 

Op donderdag 30 november heeft wethouder Jeugd, Arlette Vrusch, Lamine Derks en Emiené Hartman 

verrast met een jeugdlintje. Met het zogenoemde Koelpietje, verwijzend naar de kanarie in de kolen-

mijn, werden ze in het Corneliushuis in Heerlerheide in het zonnetje gezet. Heerlen vindt namelijk dat 

ook jonge helden en heldinnen van 8 tot 18 jaar, die iets bijzonders hebben gedaan voor onze stad, 

een lintje verdienen.  

Lamine Derks en Emiené Hartman ontvingen gisteren een Koelpietje, omdat zij samen de bedenkers 

zijn van het Jager 045 project. Ze hebben dit project bedacht naar aanleiding van de oproep om voor-

stellen en ideeën te delen waarmee Heerlen-Noord zou kunnen worden verbeterd. Het Jager 045 spel, 

is een kat-en-muisspel waarbij agenten en handhavers ‘jagen’ op ruim 100 jongeren in Heerlen-

Noord. Dit naar voorbeeld van het tv-programma Hunted en het programma Jachtseizoen van StukTV.  

  

De jongeren, Politie, handhaving, de gemeente en het jongerenwerk van JENS komen in het spel op 

een laagdrempelige manier met elkaar in contact. Ook jongeren die niet altijd gemakkelijk te bereiken 

zijn worden met dit spel bereikt.  De achterliggende gedachte van Lamine en Emiené bij het Jager 045 

Spel is dat je in een spel elkaars gelijken bent. Door het spelen van dit spel ontstaat er een band en 

leren de jongeren en de andere betrokkenen elkaar op een laagdrempelige manier kennen. Jongeren 

worden makkelijker aanspreekbaar en de politie, handhaving en wijkagent makkelijker benaderbaar. 
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Op de dag van de uitreiking van de Koelpietjes, vond de tweede editie van JAGER 045 plaats in Heer-

lerheide.  

Iemand tussen de 8 en 18 jaar voordragen voor een jeugdlintje? Dit kan via de website van de ge-

meente Heerlen. 

 

 

Nieuw kindercollege aan de slag 

Donderdag 30 november hebben wij op een gezellige manier afscheid genomen van drie toppers van 

het kindercollege 2022-2023. Ashraf, Imke en Zoë hebben zich het afgelopen jaar op een bijzondere 

manier ingezet. Zij dragen het stokje over aan Tygo, Jada, Jaleesa en Gioya, die het kindercollege 

2023-2024 vormen. Het enthousiasme van deze vier werkt aanstekelijk. Zij gaan het komende jaar de 

kinderen van Heerlen vertegenwoordigen bij tal van activiteiten in Heerlen. Veel succes en vooral ple-

zier! 

 

 

Week tegen Kindermishandeling 20 - 26 november 2023  

We kijken terug op een geslaagde Week tegen kindermishandeling. Een week waarin Nederland en in 

het bijzonder heel Limburg, extra stilstaat bij het belang dat kinderen het recht hebben veilig op te 

kunnen opgroeien. Helaas is dat nog altijd niet voor ieder kind werkelijkheid. In iedere klas zit gemid-

deld nog altijd één kind dat in aanraking komt met huiselijk geweld.  

 

Online publieks Campagne: Knuffels kunnen niet praten, jij wel! 

Hierover bent u eerder, in de up-date sociaal domein van september, geïnformeerd.  

Een eerste stap richting een veilige(re) thuissituatie, is praten over wat er gebeurt. Voor een kind kan 

dit heel spannend, moeilijk of zelfs onmogelijk zijn. Omdat het niet lukt. Omdat het niet veilig voelt. 

Uit gevoelens van schuld of schaamte. Of uit angst voor eventuele gevolgen. En die vertrouwde knuf-

fel, waar het kind zijn of haar geheimen wél tegen verteld , kan niet praten! Daarom heeft de Bewe-

ging Limburg Tegen Kindermishandeling in samenwerking met de alle gemeenten in Limburg, de Pro-

vincie Limburg en Veilig Thuis Zuid en Noord- en Midden-Limburg een campagne in het leven geroe-

pen om aandacht te vragen voor kindermishandeling.  

 

Deze campagne is in juli gestart, en kreeg een extra boost in deze Week: 

Op maandag 20 november zijn er door heel Limburg knuffels op pad gegaan om aandacht te vragen 

voor het bestrijden van kindermishandeling. Bij alle gemeentehuizen en het Provinciehuis stond een 

knuffel die stilzwijgend aandacht vroeg en een oproep deed aan álle Limburgers om zich uit te spreken 

als ze in de omgeving kindermishandeling herkennen. We mogen niet van kinderen verwachten dat zij 

altijd in staat zijn om hulp te vragen als ze in een onveilige situatie zitten.  

Ook tijdens de voetbalwedstrijd Roda JC – MVV is deze campagne ingezet. 

 

Online conferentie “Kom binnen!” 

Tijdens de online conferentie zijn een aantal (ervarings-)deskundigen en experts met elkaar in ge-

sprek gegaan. Hierbij lieten de deelnemers hun licht schijnen op de impact van  
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kindermishandeling op kinderen, hoe wordt samenwerkt, hoe bijgedragen wordt aan herstel en op de 

vraag hoe we binnenkomen. 

 

Wat hebben we deze week nog meer gedaan in Heerlen/Parkstad: 

Alle basisscholen in Parkstad hebben het boek ‘Sam en niet leuke geheim’ ontvangen 

Welkom in de wereld van Sam – Sam en het niet leuke geheim (kinderboeksam.nl) 

Er was een voorleesmoment gepland bij basisschool de Windwijzer in Heerlen met één van de schrij-

vers, een zedenrechercheur. Jordy Clemens was daarbij aanwezig en heeft het boek overhandigd aan 

de directeur. Hiervan is een filmpje gemaakt én daarnaast is er een instructiefilmpje gemaakt voor 

leerkrachten, hoe het boek te gebruiken. 

Alle Kinderopvangorganisaties en peuterspeelzalen hebben het Meldcode Stellingenspel ontvan-

gen. Met dit spel kun je ontdekken hoe iedereen de ernst van huiselijk geweld en kindermishandeling 

op zijn of haar eigen manier beoordeelt. Met dit spel wordt de kennis van de meldcode huiselijk ge-

weld en kindermishandeling vergroot. 

Bibliotheken hebben middels posters en bannerpennen aandacht gevraagd voor het thema.  

Praatboeken zijn ontvangen door diverse netwerkpartners die vaak in contact zijn met kinderen die 

te maken hebben met onveilige thuissituaties. De praatboeken zijn bedoeld als hulpmiddel voor pro-

fessionals om met kinderen in gesprek te gaan over hun onveilige thuissituatie.  

 

 

 

 

Arlette Vrusch, wethouder Jeugd, Wmo, zorg en armoedebestrijding 

Marco Peters, wethouder ouderenbeleid 

https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fkinderboeksam.nl%2F&data=05%7C01%7Cbort1%40onlinewerken.mail.onmicrosoft.com%7C0927ec0c957a4cc7b52408dbd48b8b8a%7C55e16d9b61394971ba2ad017ef15849c%7C0%7C0%7C638337468036429234%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=MdtUfh9A6zukMmBKYTPpaWqA6JXQnmu6%2FfW6FHu6bVQ%3D&reserved=0



