
 

Memo 
 
Aan 

Commissie Maatschappij en Welzijn 
 
 
 
 
 
 
Onderwerp 
Beantwoording toezegging 3478: eventuele ondersteuning van Wajong-ers 
m.b.t. UWV problematiek 
 
 
 
Geachte commissieleden, 
 
Tijdens de Commissie Maatschappij en Welzijn d.d. woensdag 20 november 
2024 is schriftelijke beantwoording toegezegd inzake mogelijke 
ondersteuning van Wajong-ers m.b.t. UWV-problematiek.  
 
Wajong 
Het UWV is verantwoordelijk voor de uitvoering van de Wajong uitkering. De 
beoordeling van de aanvraag voor een Wajong uitkering bestaat uit twee 
delen: 
 

• De medische beoordeling. (Komt iemand in aanmerking voor een  
Wajong uitkering?).  

• De arbeidsdeskundige beoordeling. (Waarop heeft de aanvrager recht 
wanneer hij in aanmerking komt voor een Wajong uitkering?).  

  
Gebleken is dat in het verleden binnen het beoordelingsproces fouten zijn 
gemaakt. Deze zijn hoofdzakelijk gemaakt bij de beoordeling van het recht 
op de uitkering, de medische beoordeling. Fouten in de berekening van de 
hoogte van de uitkering komen niet vaak voor omdat bij de Wajong deze 
berekening meestal redelijk eenvoudig is.  
 
De verantwoordelijk minister heeft op 22 november 2024 de kamer 
geïnformeerd omtrent de problematiek bij het UWV. Hij heeft verklaard 
onderzoek te zullen verrichten naar de kwaliteit van deze beoordelingen. Dit 
om in de toekomst fouten bij beoordelingen van UWV-uitkeringen te 
voorkomen.  
  
Dit kwaliteitsonderzoek naar de besluiten bij Wajong-aanvragen is inmiddels 
gestart. Elke twee maanden worden er willekeurig 300 Wajong-dossiers 
gecontroleerd. De eerste indicatieve resultaten van dit eerste structurele 
onderzoek laten zien dat 87% van de uitkeringen juist is vastgesteld, in 9% 
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van de dossiers zijn fouten geconstateerd en bij 4% is verder onderzoek 
nodig.  
Het UWV-kantoor in Heerlen heeft naar aanleiding van deze voorlopige cijfers 
contact gezocht met de gemeente Heerlen. Men geeft aan dat inwoners die 
zich bij ons melden met vragen omtrent het onderzoek, telefonisch contact 
kunnen opnemen met het UWV of met de regionaal arbeidsdeskundige.  
 
Bij de gemeente Heerlen zijn momenteel géén situaties bekend waarbij 
inwoners gekwalificeerd moeten worden als benadeelde in de beoordeling van 
hun aanvraag Wajong uitkering. Mocht dit wel het geval zijn dan zal de 
gemeente Heerlen de inwoner ondersteunen. De wijze waarop ondersteuning 
plaatsvindt is afhankelijk van de aard en de gevolgen van de omissie. Dit kan 
door het verstrekken van informatie en advies of door ondersteuning bij het 
leggen van het contact met het UWV. Mogelijk heeft de benadeelde recht op 
herstel, een vergoeding of hulp bij het oplossen van gevolgschade. In die 
situaties kunnen we voor juridische ondersteuning verwijzen naar de 
Rechtswinkel Heerlen.  
  
Hoogachtend, 

burgemeester en wethouders van Heerlen, 
namens dezen,  
wethouder voor Jeugd en Armoedebestrijding, Welzijn en Zorg 
A.E.H.T. Vrusch 


